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 فيرس المحتويات

 الصفحة البيـــــــــــان

 أ قرار لجىة الهىاقشة

 ب ٌداءالا

 ج شكر وت دير
 د فٍرس الهحتويات

 ز فٍرس الجداوؿ

 ح فٍرس الأشكاؿ 

 ح قا هة الهلاحؽ

 ط همخص الدراسة بالمغة العربية

 ؿ مخص الدراسة بالمغة الاىجميزيةه

  الفصل الأول: الإطار العام لمدراسة
 2 اله دهة

 3 هشكمة الدراسة
 4 اس مة الدراسة

 4 فرضيات الدراسة

 5 الهفاٌيـ والتعريفات امجرا ية
 6 أٌهية الدراسة
 6 أٌداؼ الدراسة

 7 الهعوقات التي واجٍت الباحث

 7 الدراسة حدود
  الدراسات السابقة الاطار النظري وي :الفصل الثان

 8 اله دهة
 9 التخطيط الاستراتيجي والهفاٌيـ ذات العلاقة

 21 الفرؽ بيف التخطيط الاستراتيجي والتخطيط طويؿ الأهد

 22 ةالتخطيط الاستراتيجي وامدارة امستراتيجي



 ه  

 25 هراحؿ التخطيط الاستراتيجي

 39 هعوقات التخطيط الاستراتيجي
 41 سؤولية وضع الخطط امستراتيجيةه

 41 إدارة الهوارد البشرية
 42 أٌداؼ إدارة الهوارد البشرية
 43 أٌهية إدارة الهوارد البشرية

 43 وظا ؼ إدارة الهوارد البشرية
 49 التخطيط الاستراتيجي لمهوارد البشرية

 51 خطوات التخطيط الاستراتيجي لمهوارد البشرية

 54 ًالاستراتيجي لمهوارد البشرية هع الخطة الاستراتيجة العاهتكاهؿ التخطيط 

 57 الدراسات العربية
 59 الدراسات الاجىبية

 65 هساٌهة ٌذي الدراسة ه ارىة بالدراسات الساب ة
  منيجية الدراسةالفصل الثالث : 

 76 اله دهة
 77 منيجية الدراسة

 77 مجتمع وعينة الدراسة
 :7 بانةمنيجية تطوير الاست
 83 طرق جمع البيانات
 84 صدؽ و بات الاداة

 85 اجراء تطبيؽ اداة ال ياس ) الاستباىة (
 85 الاساليب الاحصا ية الهستخدهة

اعرض الىتا ج الفصل الرابع :    وتفسيرٌ

 88 ( 2بالسؤاؿ رقـ ) لهتعم ة الىتا ج ا
 :8 ( 3لهتعم ة بالسؤاؿ رقـ ) الىتا ج ا
 91 ( 4 ة بالسؤاؿ رقـ ) لهتعمالىتا ج ا



 و  

 93 ( 5لهتعم ة بالسؤاؿ رقـ ) الىتا ج ا
 95 ( 6لهتعم ة بالسؤاؿ رقـ ) الىتا ج ا

 97 ( 2رقـ ) الىتا ج الهتعم ة بالفرضية 
 :9 ( 3رقـ ) الىتا ج الهتعم ة بالفرضية 
 3: ( 4رقـ ) الىتا ج الهتعم ة بالفرضية 

  الىتا ج والتوصياتالفصل الخامس : 

 7: الىتا ج
 :: التوصيات 

  المراجع والملاحق 

 211 الهراجع العربية
 218 ةالهراجع الأجىبي

 221 هصادر شبكة الهعموهات العالهية
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 


